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Kampf gegen
die City-
Tristesse

Hochschnellende Leerstandsquoten, ein anhaltendes

Sterben der Shopfldchen und ein sich beschleunigender
Strukturwandel beim Angebotsmix kennzeichnen
den Zustand in den &sterreichischen Innenstédten.
Der Einzelhandel kommt zunehmend unter Druck.
Lésungsstrategien tun not.

TEXT Christian Lenoble

eit 2013 erfasst Stand-
ort+Markt in den

20 groften osterreichi-
schen Stddten einmal
jahrlich sémtliche inner-
stadtischen Geschaftsfldchen. Im
Rahmen der 12. Auflage der Publi-
kation S+M City Retail Osterreich
gewdhrte die Marktberatungsgesell-
schaft Ende Februar gemeinsam
mit dem Handelsverband Osterreich
einen tiefen Einblick in den Gesund-
heitszustand des Einzelhandels in
den heimischen Citys.

«Hilfe, wir schrumpfen!"

Die vermeintlich gute Nachricht
zuerst: Nachdem seit 2018 der Be-
stand an Shopfldachen Jahr for Jahr
kontinuierlich abgenommen hat,
konnte 2024 in den 20 gréBten Stad-
ten Osterreichs im Vergleich zum
Vorjahr ein = wenn auch minimales

- Wachstum von 0,26% registriert
werden. Ist die Talsohle durchschrit-
ten? Nicht wirklich, wie der Stand-
ort+Markt-Geschdaftsfihrer Hannes
Lindner erlgutert: ,Der erste Blick ist
trigerisch. Das letztjahrige Wachs-
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tum beruht nahezu ausschlieBlich
auf der Eréffnung der Shopping-Mall
Vio Plaza, die wir zum Hauptge-
schaftsbereich der Wiener Meidlinger
HauptstraBe zdhlen. Diese schlégt
sich mit plus 10.600 m?2 zu Buche.
Wuirde man die Eréffnung des Cen-
ters ausklammern, héatten wir erneut
einen Shopflachenrickgang, und
zwar von 0,37%."

Die 2018 initiierte Abwdrtsbewe-
gung setzt sich demnach fort und
die Aussage ,Hilfe, wir schrumpfen!"”
hat nach wie vor ihre Berechtigung.
So haben sieben von zehn Innen-
stadtbereichen in den gréBten Stad-
ten des Landes auch 2024 wieder

an Verkaufsfldche verloren. In den
heimischen Kleinstddten zeigt sich
sogar ein noch deutlicherer Ruck-
gang: Hier mussten 13 von 16 Citybe-
reichen FladcheneinbuBen hinnehmen.
Was den stationédren Handel an
Substanz kostet, ist laut Lindner

vor allem der eCommerce und ins-
besondere der Trend zu neuen, noch
billigeren und aggressiveren Online-
Angebotsformen. Auch dies ldsst
sich in Zahlen gieBen: Rund 14% der
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Gesamtausgaben beim Shopping
werden online gebunden. In City-
relevanten Ausgabenbereichen,
wie etwa im Modesegment, sind
es bereits bis zu 40%.

Gdhnende Leere

Zu befUrchten ist, dass das Shop-
flachensterben in den kommenden
Jahren andauern wird. Als Indiz
dafir halt die Entwicklung der Leer-
standsquote her. Diese ist in den

24 gréfB3ten Innenstadtbereichen auf
5,5% angestiegen (2023: 4,9%), was
dem hdchsten Anstieg der Quote
seit Beginn der Vergleichsstudie im
Jahr 2013 entspricht. Dramatisch
ist die Situation in den Kleinst&dten,
wo der Leerstand im Vorjahr durch-
schnittlich bereits 15,6% erreicht
hat. In Hartberg, Knittelfeld, Bruck
an der Mur, Bruck an der Leitha,
Horn, Liezen und Hollabrunn betra-

gen die Leerstandsquoten Uber 20%.

Nicht unerwdhnt bleiben dirfen
andererseits jene Stddte, die dem
Trend entgegenwirken. Dazu zdhlen
laut Studie etwa die Médlinger
Innenstadt mit ihrem fest veranker-
ten Geschdftsbesatz (Leerstands-
quote: 1,8%) oder Wels, das auf
Basis eines aktiven, professionellen
Stadtmarketings eine geringe Quote
von 2,7% vorweisen kann. Auch in der
Wiener Neustddter Innenstadt hat
man durch Initiativen der Stadt

(z. B. Erneuerung der FuBgdngerzo-
nen, Marienmarkt) damit begonnen,
sich der Leerstandsproblematik zu
stellen. So werden freie Flachen dem
Handel entzogen und anderen Nut-
zungen (z. B. BUros, Betreuungsein-
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richtungen etc.) oder Zwischennut-
zungen zugefUhrt. Weitere Impulse
werden durch einzelne Immobilien-
projekte erwartet. Die Leerstands-
quote konnte in Wiener Neustadt
mit diesem Bindel an MaBnah-
men von knapp 30% im Jahr 2021
auf 14,4% im Jahr 2024 reduziert
werden.

Angebotsmix: Tops & Flops

Auffdllig bleibt die ebenso markante
wie rasante Verdnderung der Ange-
botsstruktur in den Innenstddten. So
hat etwa in den letzten zehn Jahren
der Modehandel in den Primdér- und
Sekunddérstadten rund 123.000

«Die Zukunft des statio-
ndren Handels hdngt
nicht mehr allein von Ver-
kaufsfldachen ab, sondern
von der multifunktionalen
Nutzung der City. “

Hannes Lindner, Standort+Markt

Linz z&hlt zu den fUnf Stadten mit der gréBten Verkaufsflache in der City.

m? Verkaufsflache verloren. Der
Flachenanteil des Fashion-Segments
ist 2024 auf 26,2% gesunken, im Ver-
gleich zu 32,6% im Jahr 2014. Mit der
SchlieBung der Leiner-Hduser 2021
begann auch im Segment Woh-
nungseinrichtung der Verkaufsflg-
chenrUckgang der Citys. Lag der Fla-
chenanteil zuvor noch bei stattlichen
8%, so sind es aktuell nur mehr 5,3%.
Erste Sattigungstendenzen zeigen
sich wiederum in der Gastronomie.
Das lange Zeit geflugelte Wort
,Gastro is the new retail” scheint
nicht mehr zu gelten. Die Zeit, in der
Gastrobetriebe als LuckenbUBer fir
ehemalige Retail-Fldchen fungierten,
dirfte passé sein.

Nahversorger als Aufsteiger

Zu den Aufsteigern der letzten Jahre
z&hlt zweifellos die Nahversorgung.
Sie legt kontinuierlich zu und kdnnte
bald die Halfte der Modefldchen
ausmachen. Auch Dienstleistungs-
angebote und Freizeitfldchen (z. B.
Barbershops, Casinos) gewinnen zu-
nehmend an Bedeutung und dienen
vermehrt als ,Flachenverwerter”.

Ob letztere Entwicklung ausschlieB3-
lich als positiv zu betrachten ist, darf
laut Lindner allerdings bezweifelt
werden: ,Viele dieser neuen Shops
haben hdufig sehr selektiv weni-

ge Stunden in der Woche offen.

Entwicklungen von Geschdfts- -
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Verkaufsflachen

Verkaufs-
flachen-
Ranking

Die Leerstandsquote in

den 24 gréBten Innenstadt-
bereichen ist von 4,9% im
Vorjahr auf 5,5% gestiegen.
Dramatischer ist die Situa-
tion in den Kleinstadten, wo
der Leerstand bereits 15,6%
erreicht hat. Besonders
betroffen sind Hartberg,
Knittelfeld, Bruck an der
Mur, Bruck an der Leitha,
Horn, Liezen und Hollabrunn.

TOP5
Gesamtverkaufsfléache

Wien, Mariahilfer StraBe
(211.800 m?)

Wien, City (210.500 m?)
Graz (169.100 m?)

Linz (141.500 m?)
Innsbruck (114.100 m?)

TOP5

Niedrigste
Leerstandsquote
1.
2.
3.

Médling (1,8%)
Wels (2,7%)

Wien, Landstra3er
HauptstraBe (2,9%)

Linz (3,0%)
Salzburg (31%)
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straBenzUgen, die fast ausschlielich ,,Besonders der
nur mehr aus Barbershops bestehen, Mittelstand und

sind Uberhaupt fragwirdig." Was gut . - _
fur die Leerstandsbilanz sei, erweise die beschaﬂ:lgungs

sich als nur bedingt forderlich fUr die intensiven Betriebe
Qualitat einer Einkaufszone, deren brauchen dringend un-
Strahlkraft nach wie vor eher mit gu-  ternehmerfreundliche
ten Modeangeboten assoziiert wird. . 1

Rahmenbedingungen.

Strukturwandel & Lésungsstrategien ~ Rainer Will, Geschéftsfihrer
+Angesichts des anhaltenden Handelsverband
Strukturwandels braucht es geziel-

te Transformationsstrategien. Die

Zukunft des stationdren Handels

hdngt nicht mehr allein von Ver-

kaufsflachen ab, sondern von der

multifunktionalen Nutzung der City",

so Lindner. Ohne ein nachhaltiges

/]

Salzburg kann sich Uber eine im
Bundesvergleich niedrige Leerstands-
quote freuen.

Konzept drohe in vielen Regionen und Parkmaoglichkeiten) Uber die erwarten heuer Umsatzverluste.
eine weitere Verscharfung der Leer- Anreise (Parkmaglichkeiten, Erreich- Besonders der Mittelstand und die
standsproblematik und des Shop- barkeit mit 6ffentlichen Verkehrs- beschdftigungsintensiven Betriebe
fldchen-Sterbens. Das betont auch mitteln) und die Aufenthaltsquali- brauchen dringend unternehmer-
Rainer Will, Gesché&ftsfihrer des tat (Stadtbegrinung, Sauberkeit, freundliche Rahmenbedingungen”,
Handelsverbands Osterreich, der auf  Sicherheit, verbessertes Toilettenan- sagt Will und appelliert an die

eine im Februar 2025 veroffentlichte gebot) bis hin zum Angebot vor Ort kiUnftige Bundesregierung: Einige
Studie des IFH Kdln verweist. Euro- (Einzelhandel, Gastronomie, Kultur, essenzielle MaBBnahmen sollten

pas gréBte Passantenbefragung Freizeitmdglichkeiten und Veranstal-  dringend umgesetzt werden. Dazu
ergab, dass der Handel weiterhin tungen). z&hlen die substanzielle Senkung der
mit groBem Abstand Besuchsgrund Lohnnebenkosten, die Abschaffung
Nummer eins in der Innenstadt ist Forderungen an die Politik der MietvertragsgebUhr, eine kom-
(61%). Damit das so bleibt, muss .Unsere jungste Befragung zeigt, promisslose EntbUrokratisierung und
eine angenehme ,Visitor Journey" dass der Handel trotz aller BemU- nicht zuletzt wirksame Kontrollen
gewadhrleistet sein, von der Informa- hungen und Optimierungen weiter der Paketimporte aus Fernost. Was
tionsphase (z. B. Onlineinformatio- heftig unter Druck bleibt. Rund Plattformen wie Temu und Shein
nen der jeweiligen Stadt zu Angebot ein Viertel der heimischen Hé&ndler betrifft, fordert Will faire Spielre-

geln ein: ,Wenn europdische H&ndler
nach europdischen Standards im-
portieren und Zoll zahlen, dann muss
das selbstverstdndlich auch fur
Fernosthdndler gelten, sonst nimmt
der Wirtschaftsstandort schleichend
Schaden. Wenn fernéstliche Platt-
formen schddliche Produkte in unser
Land liefern und wiederholt gegen
europdische Regeln verstoBBen, muss
auch eine tempordre Sperrung
dieser Plattformen méglich sein, bis
die Missstdnde beseitigt sind.” Dass
solche MaBnahmen gegen unlautere
Handelspraktiken im Bereich des
Machbaren liegen, zeigt Ubrigens

ein Beispiel aus Frankreich. Dort
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Bei der Présentation des Retail City Health Check (v. I. n. r.): Stephan wurde 2021 der Billiganbieter Wish
Mayer-Heinisch, Handelsverband-Prasident, Standort+Markt-Geschéfts- vorUbergehend aus Suchmaschinen
fUhrer Hannes Lindner und Handelsverband-Geschaftsfihrer Rainer Will. und App-Stores verbannt. ®
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