NDEL AKTUELL

S {
©

Stadtentwicklung bekommt eine immer gréoBere

Bedeutung. Wo Platze fiirs Wohnen, Arbeiten und die

ndel

Bildung entstehen, braucht es auch Nahversorgung.

Stadtteilzentren tibernehmen diese vielerorts. Doch

sie erfiillen auch viele andere Funktionen.

MODERATION UND TEXT: VERENA SCHNEEWEISS

EGAL: Wir wollen uns heu-
te dem Thema Stadtteilcen-
ter widmen. Herr Schwar-
zenecker, ,,Dynamik sieht
anders aus* hief3 es kiirzlich bei Ih-
rer Prdsentation zu den Shopping
Centern in Osterreich. Ist die Lage
bei den Stadtteilcentern eine ande-
re? Bitte geben Sie uns vorab ein
paar Zahlen, Daten, Fakten.
Roman Schwarzenecker: Vorweg
die Frage: Was ist ein Stadtteilzent-
rum? Die Definition ist gar nicht so
einfach. Es sollte eigentlich einen
Stadtteil versorgen und so viele gro-
e Stidte gibt es in Osterreich eigent-
lich gar nicht. Wir haben sechs Stid-
te mit {iber 100.000 Einwohnern und
zehn Stidte mit iiber 50.000 Einwoh-
nern. Unter diesem Einwohnerpoten-
zial wird es gar nicht méglich sein
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ein Stadtteilzentrum zu realisieren.
Insgesamt gibt es 247 Shoppingcen-
ter, davon 130 Shopping Malls in Os-
terreich. Von den Neuflichen her
wiirde ich das Vio Plaza im 12. Bezirk
als Stadtteilcenter einordnen oder
das Pro Kaufland in Linz, wenn es
einmal relauncht ist.

Herr Mayer-Heinisch, Sie waren
selbst lange im Handel tiitig, sind
Handelsexperte und -beobachter
seit vielen Jahren. Worin sehen Sie
die Entwicklung und die immer
grdfer werdende Bedeutung von
Stadtteilzentren begriindet?
Stephan Mayer-Heinisch: Ich
mochte das Ganze von der Meta-Ebe-
ne beleuchten. Wir sind in einer Zei-
tenwende, was Stiddte, Orte, Men-
schen und Gesellschaft verindert.

o

S

Erstens: Wir sehen die grofie Mag-
netwirkung grofler Orte. Zweitens:
Mobilitit verdndert die Welt. Die
Leute haben keine Lust mehr, mehre-
re Stunden zu commuten. Drittens:
Home Office veriindert unsere Gesell-
schaft. Viertens: Wir leben in einer
Teilzeit-Gesellschaft. Uber die Hilfte
der Osterreicher arbeiten in Teilzeit.
Fiinftens: Die Menschen verbringen
sehr viel mehr Zeit im Caféhaus als in
einer Einkaufsstitte. Hinzu kommt
die grof3e Diskussion der Bodenver-
siegelung. Aber: Was wollen die Men-
schen eigentlich? Treffpunkte. Es
geht nicht nur um Nahversorgung. In
diesem Kontext miissen wir die Dis-
kussion sehen. Das Zeitmanagement
der Familien hat sich total geéindert.
Passend dazu ist der Begriff der
,,Stadt der 15 Minuten®. Alles ist in-
nerhalb von 15 Minuten erreichbar.
Stddte miissen verdichtet werden, wir
kénnen nicht weiter nur Bden ver-
siegeln. Single-Used-Assets sind nicht
mehr en vogue.

Herr Jung, schrdg iiber die Donau,
rund vier Kilometer entfernt von
hier, befindet sich das Q19. Kénnten
Sie uns ein paar Key Facts zu Threm
Einkaufszentrum geben.

" n—
eigentlich?
Treffpunkte. “

DR. STEPHAN MAYER-HEINISCH,
HANDELSVERBAND

Gernot Jung: Ich wiirde das Q19
schon als Stadtteilzentrum bezeich-
nen. Wir haben ein sehr eng abge-
stecktes Einzugsgebiet. 70 bis 80
Prozent der Besucher kommen aus
dem 19. Bezirk, Klosterneuburg, dem
9.,18. und 20. Bezirk. Multifunktio-
nalitét ist das Thema der Zukunft.
Wir haben das Gliick im Q19, dass wir
von Anfang an multifunktional wa-
ren. Wir haben ein Billardcafé, eine
Arztpraxis, Biiros und ein Fitnes-
scenter. In das Fit Inn kommen tig-
lich 1.000 Leute. Letztes Jahr hatten
wir das wirtschaftlich erfolgreichste
Jahr in der Geschichte des Q19. Die
Frequenzzahlen liegen noch hinter
2019, aber wir leben auch eher von
der Kaufkraft. Die durchschnittliche
Bonsumme ist sehr hoch. Wir sind
knapp unter 11.000 m? reiner Ver-
kaufsfliche, die fast voll vermietet
sind. Die Gesamtfliche liegt bei iiber
14.000 m2, Wir haben viel Geld in-
vestiert in den letzten Jahren. Heuer
wird die Garagensanierung abge-
schlossen, wir haben auf LED umge-
stellt und das Glasdach erneuert.
Und: Wir haben es geschafft, den
Energieverbrauch dramatisch zu
senken. Alleine das Glasdach erspart
und 30 Prozent Kiihl- und Heizkos-
ten. Wir sind als einziges Shop-
pingcenter Wiens von der Stadt mit
»OekoBusiness“ ausgezeichnet, das
achte Mal in Folge. Das ist im
Spar-Konzern ein wichtiges Thema.

‘.. Was wollen die Menschen

»ES ist uns als Betreiber
extrem wichtig, die
Mitarbeiter einzubinden. “

KARL WEINGRILL
RAIFFEISEN-LEASING

PV ist fiir mich auch ein grofRes Zu-
kunftsthema, wobei hier die Heraus-
forderung der Denkmalschutz ist.
Wir arbeiten derzeit auch daran, die
Gastronomie zu stirken.

Roman Schwarzenecker: Oster-
reichweit gesehen, gehen die Han-
delsflichen zuriick - insbesondere
bei Bekleidung - das ist aber nicht
auf Shopping Malls zentriert. Friither
sagte man ,,Gastronomy is the new
retail“. Das konnen wir flichenmifig
nicht nachvollziehen. Wir haben in
den letzten 15 Jahren nur 0,2 Prozent
mehr Flichenanteile in der Gastrono-
mie. Sonstige Freizeitflichen, etwa
Fitnesscenter, nehmen zu.

Gernot Jung: In der Gastronomie
gibt es ein massives Mitarbeiter-
Problem. Jene, die wirklich gute
Konzepte haben, schaffen es, das
Personal innerhalb ihrer Community
abzudecken. Ich glaube aber iibrigens
nicht, dass die gestiegenen Treibstoff-
kosten ein Thema sind. Die Heilige
Kuh des Osterreichers ist das Auto -
und wird es immer bleiben.

Stephan Mayer-Heinisch: Die Ge-
setzmifligkeiten machen es einem
Investor gar nicht leicht - vom Denk-
malschutz bis zu den feuerpolizeili-
chen Maflnahmen. Die Entwick-
lungszeiten sind linger geworden.
Auch hier miisste man einmal hin-
schauen. Wenn man mochte, dass die
Stadtkerne wieder belebt werden,
muss man die Komplexitit reduzie-
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» Stadtteilzentren werden

mit wenig Bekleidung und

viel Dienstleistung eine
Chance haben. “

DR. ROMAN SCHWARZENECKER,
STANDORT+MARKT

ren. Die Genehmigungsverfahren
sind oft ein Gamestopper.

Herr Weingrill, Sie haben in den
letzten zehn Jahren im Einkaufs-
zentrum west in Innsbruck einiges
»umgedreht*, einiges bewegt.

Karl Weingrill: Heuer ist das EKZ
west zehn Jahre im Alleineigentum
der Raiffeisen Leasing. Wir haben
damals einige Manahmen gesetzt
und das Stadtteilcenter in eine neue
Richtung gebracht. Beispiel Beklei-
dung: Damals war der Mode-Anteil
bei 33 Prozent, jetzt sind es 13 Pro-
zent und das ist ausreichend. Wir ha-
ben sehr viele Dienstleister ins Haus
geholt. Auflerdem haben wir eine
Post, eine Apotheke und eine Trafik.
Und wir haben mit FITINN ebenfalls
einen Fitnessbetrieb, der sensationell
funktioniert. Am Sonntag, an dem
das Center zu hat, haben wir bei FIT-
INN bis zu 1.000 Besucher. Wichtig
ist aber auch die Infrastruktur, diese
war 2014 noch nicht so gegeben. Wir
haben mittlerweile eine eigene Stra-
Benbahn-Haltestelle ,EKZ west“. Die
Neugestaltung der Tiefgarage mit
420 Stellpldtzen war ein wichtiger
Schritt. Sie ist jetzt freundlicher, mit
LED ausgestattet und hat breite Stell-
plitze. Das wird gut angenommen.
Die Lebensmittelhidndler sind im ers-
ten UG, die Kunden haben somit di-
rekten Zugang. Eine weitere Beson-
derheit ist die Schule mit iiber 1.000
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»Eine Maglichkeit wire,
ein paar Sonntage
offenzuhalten.”

MAG. GERNOT JUNG,
Q19

Schiilern iiber dem Einkaufszentrum.
Es ist eine super Kombination. Wir
sprechen nicht nur 65.000 Einwoh-
ner im Umkreis unseres Einkaufs-
zentrums an, sondern aufgrund der
Firmen in unserem Stadtteil auch
jene, die von auswirts kommen und
in der Héttinger Au arbeiten.

Frau Demarki, Sie sind als Archi-
tektin fiir einige der genannten
Dinge mitverantwortlich. Was
zeichnet das EKZ west aus Ihrer
Perspektive aus?

Karin Demarki: Vieles wurde schon
gesagt. Man muss die gesellschaftli-
chen Verinderungen auch in der Ar-
chitektur mitnehmen. Das Einkaufs-
zentrum west ist ein Vorreiter durch
die Nutzungsmischung. Ich bin seit
zirka sechs Jahren mit im Boot und
wir haben einiges miteinander
durchgefiihrt. Gebaut und entworfen
wurde das Center 2007, sehr souve-
rin, wie ich finde. Die Nutzungen
sind klar getrennt. Die Schule sitzt
oben, das EKZ bildet den Sockel. Die
Einginge ins EKZ sind erdgeschoflig
und an der Nordseite, der Zugang zur
Schule auf der Siidseite {iber eine
grofe Freitreppe und Rampe. Es ist
auch an der Fassade gut ablesbar, wo
die Schule und wo das Einkaufszent-
rum ist. Der Nutzungsmix macht das
Einkaufszentrum west zu einem
Treffpunkt.

Roman Schwarzenecker: Wenn ich
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,» Der Nutzungsmix bringt
eine soziale Komponente
mit.”

DI KARIN DEMARKI,

KATO ARCHITECTS

im Nutzungsmix beschrénkt bin,
muss ich auch mit der Grofie aufpas-
sen. Ich darf nicht zu grof} bauen. Ich
wiirde sagen, 10.000 m? Handelsfla-
che ist das Maximum.

Gernot Jung: Friither wurden klei-
nere Einkaufszentren beldchelt. Jetzt
wiren viele froh, wenn sie ein paar
Quadratmeter weniger hitten. Mas-
siv expandieren derzeit Tedi & Co.
Roman Schwarzenecker: Die Fra-
ge ist, ob ich diese Player als Stadt-
teilzentrum haben will. Ich wiirde
den Diskont nicht von Vornherein
ausschliefen, weil er mein Angebot
abrundet. Die Flichenanteile des Dis-
konts haben sich jedenfalls bei den
Shopping Malls gegentiiber 2013/14 in
jedem Fall mehr als verdoppelt und
betragen derzeit 8,5 Prozent. Vor al-
lem bei den Aktionspostenmirkten,
im Bekleidungs- und Sportbereich
haben die Diskonter Einzug gehalten.

Herr Wasserburger, Sie leiten seit
2007 den Bereich Immobilien/Ex-
pansion bei der Rewe. In wie vielen
Zentren ist die Rewe mit einer Ver-
triebsschiene Ankermieter oder
Mieter?y

Dieter Wasserburger: Stadtteilzen-
tren sind bei uns kein eigenes For-
mat, daher erfassen wir die Anzahl
auch nicht gesondert. Letztlich sind
wir aber iiberall dort, wo ausreichend
Kunden vorhanden sind - somit auch
in funktionierenden Stadtteilzentren.

» Wir miissen uns
entscheiden, ob wir die
Friih- oder die Abend-
kunden mitnehmen.

DIETER WASSERBURGER,
REWE INTERNATIONAL

Kunden kaufen heutzutage auch sehr
unterschiedlich ein, Stichwort Om-
nichannel, man muss also alle Mog-
lichkeiten bieten. Auch wenn der On-
line-Anteil in unserem Bereich noch
sehr gering ist, miissen wir den Kun-
den dort abholen, wo er sich gerade
befindet. Fiir uns ist eines wichtig:
Wir brauchen die gemischten Nut-
zungen, die Stddte oftmals nicht
mehr bieten. Oft sind wir die letzten,
die den Hauptplatz verlassen.

Koénnen Sie ,,ausreichend Kunden*
definieren?

Dieter Wasserburger: Viele. (lacht)
Das hingt vom Format ab. Dazu
kommt die Frage: Sind wir im dicht
verbauten Gebiet oder in einer ldndli-
chen Gegend. Das Spektrum reicht
von 15.000 bis 150.000 Kunden im
Monat. Wir sind jedenfalls nach wie
vor einer der Hauptfrequenzbringer
in Shopping- und Stadtteilzentren.

Gibt es spezielle Dinge, die auf ei-
nen Shopping Mall-Standort abge-
stimmt sind?

Dieter Wasserburger: Die Sorti-
mente werden grundsitzlich auf den
jeweiligen Standort, das Umfeld und
auf das entsprechende Format abge-
stimmt. Es macht eben einen Unter-
schied, ob sich der Lebensmittel-
markt in der Nihe eines stark fre-
quentierten U-Bahn-Ausgangs
befindet, ob es sich um einen Autost-

, Die Verweildauer wollen
wir auf jeden Fall weiter
erhdohen.”

ING. HANNES GRUBNER, MAS,
CITY CENTER AMSTETTEN

andort mit einer groen Anzahl von
Parkplitzen handelt oder eben um ei-
nen Markt in einer Shopping Mall.

Herr Grubner, Sie sind Centerleiter
des City Center Amstetten. Wenn
ich es richtig gesehen habe, gibt es
keinen der grof3en Lebensmittel-
player bei Thnen im Center?
Hannes Grubner: Seit dem Vorjahr
nicht mehr. Vorweg: Das CCA in
Amstetten ist kein typisches Stadt-
teilcenter, wir decken eigentlich die
ganze Stadt und dariiber hinaus ab.
Wir haben eine Flidche von 25.000
Quadratmetern und alle wesentli-
chen Ankermieter- von H&M bis
New Yorker, Mediamarkt und TK
Maxx. Ein C&A wird demnéchst
kommen. Wir hatten urspriinglich
einen Unimarkt, vor etwa zehn Jah-
ren haben wir auf Billa gewechselt
und beides hat nicht wirklich gut
funktioniert. Jetzt werden wir etwas
fiir uns Neues machen: einen Food
Court mit vier neuen Restaurants.

Das Center befindet sich ja gerade
in einem Neupositionierungspro-
zess, was sind weitere Schritte?
Hannes Grubner: Wir investieren
massiv in die Aufenthaltsqualitt.
Wir machen alle Oberflichen neu,
bauen Verweilzonen und eine PV-An-
lage mit 1,4 Megawatt-Peak Leistung
am Dach. Wir werden zudem das
ganze Center aufstocken und ein Ho-

tel platzieren mit 65 Zimmern. Der
Neupositionierungsprozess wird bis
Ende 2025 dauern. Ein paar kleine
Flichen sind noch leer, aber grund-
sitzlich wird die Vermietungsstrate-
gie gut angenommen. Was auf uns
auch zutrifft, ist die Zunahme der
Diskonter. Es ist unmoglich fiir uns,
auf solche Mieter zu verzichten.
Dieter Wasserburger: Fiir den Le-
bensmitteleinkauf ist - wenn man
von absoluten Innenstadtlagen ab-
sieht — das Auto nach wie vor ein we-
sentliches Kriterium. Was ich iiber-
haupt nicht verstehe beim Thema
Stadtentwicklung, sind die Par-
kraumgebiihren. Das gratis Parken
ist nach wie vor der Schliissel zum
Erfolg, um einen blithenden Handel
zu ermdglichen. Und: Warum gibt es
statt Verbote in Form von sehr rest-
riktiven Raumordnungsbestimmun-
gen keine Anreize, um die Stadte
wieder mehr zu beleben, z.B. durch
verlidngerte Offnungszeiten?
Stephan Mayer-Heinisch: Es ist
vielen gestaltenden Menschen in der
Politik nicht bewusst, dass der Han-
del Lebensqualitit in die Stadt
bringt. Was unterscheidet Europa
vom Rest der Welt? Wir haben Stéd-
te. Mit unserer Uberregulatorik wird
es den Unternehmern aber schwer
gemacht. Wenn die Politik hier nicht
aufwacht, werden wir das Kulturgut
Stadt, Gritzel etc. verlieren. Wir soll-
ten nachdenken, wie das in Zukunft
ist. Was kénnen wir alle dazu beitra-
gen? Wie gehen wir mit alten Gebdu-
den um? Wenn der Handel nicht
funktioniert, verschwinden alle Leu-
te aus der Umgebung. Ich finde es
auch schrecklich, wenn Wirtschafts-
kammern, Gemeindeverwaltungen
oder medizinische Versorgung aus
der Stadt hinausziehen.

Frau Demarki, mit welchen archi-
tektonischen Kunstgriffen kann
man den Treffpunkt-Charakter
hervorstreichen?

Karin Demarki: Der Nutzungsmix
bringt die soziale Komponente mit.
Wichtig fiir die Aufenthaltsqualitit
ist die Beleuchtung - eine Grundbe-
leuchtung mit Zonen, die stérker aus-
geleuchtet sind simuliert abwechs-
lungsreiches Tageslicht.

Auch die vertikale Sichtverbindung
ist ein wichtiger Faktor. Im Unterge-
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schof 1 gibt es einen iiberdimensio-
nalen Deckendurchbruch, wo man
ins Erdgeschof hinaufsieht und vice
versa.

Der Blick auf die Obstabteilung er-
zeugt lebendige Marktatmosphére.
Horizontal versetzt zieht sich die
Durchlissigkeit bis ins Obergeschof,
was zu guter Orientierung beitrigt.
Die Rolltreppen sind kaskadenf6rmig
angeordnet. Eine grofle Herausforde-
rung ist in diesem Zusammenhang
auch der Brandschutz. Dass Parken
und Nahversorgung auf einer Ebene
sind, bringt einen praktischen Nut-
zen fiir die Kunden.

Ist die Verweildauer nach wie vor
eine wichtige Kennzahl?

Hannes Grubner: Die Verweildauer
wollen wir auf jeden Fall weiter erho-
hen. Eine gute Gastronomie wird die
Verweildauer natiirlich entsprechend
erhdhen. Wir liegen bei tiber einer
Stunde.

Dieter Wasserburger: Die Verlidn-
gerung der Gratisparkdauer erhoht
ebenfalls die Verweildauer.

Hannes Grubner: Wir bauen zudem
acht Supercharger fiir Elektroautos.
Das ist eine zusitzliche Dienstleis-
tung, die wir anbieten kénnen.
Stephan Mayer-Heinisch: Ich woll-
te noch kurz einbringen, wie wichtig
Pick-up-Stationen fiir Stadtteilzent-
ren sind.

Im Q19 gibt es Sticker-Tauschbor-
se, Muttertags-Kreativstation &
Co. Wie sehr wird man heute vom
Einkaufs- zum Servicecenter?
Gernot Jung: Das wird immer wich-
tiger. Wir haben in Corona-Zeiten,
wo wir keine Veranstaltungen ma-
chen konnten, Spezial-Mérkte entwi-
ckelt. Hier geht es vor allem um On-
line-Anbieter, die aber den Kontakt
zum Kunden wollen. Wir hatten ei-
nen Hunde-, einen Vegan-, einen
Gritzel- oder einen Unverpackt-
Markt. Das lduft jetzt weiter, weil es
so gut angenommen wird. Heuer
werden wir eine Ausstellung zu ,,130
Jahre Vienna“ machen. Es ist mir
wichtig, die Region und den Treff-
punkt-Charakter hervorzuheben.
Karl Weingrill: Ein Beispiel bei uns
ist der Ferienzug, eine Eventreihe der
Stadt Innsbruck fiir die Schiilerinnen
und Schiiler in den Schulferien. In
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den Semesterferien wird der Auftakt
zum Ferienzug bei uns im west abge-
halten. Was ich auch noch anmerken
mochte: Wir machen einmal im Jahr
ein Mitarbeiterfest. Das kommt ext-
rem gut an. Es ist uns als Betreiber
extrem wichtig, die Mitarbeiter ein-
zubinden. Die Verweildauer konnten
wir in den letzten zehn Jahren defi-
nitiv steigern, auch durch die ab-
wechslungsreiche Gastronomie. Wir
haben noch immer 1,5 Stunden gratis
parken und mit einem Beleg von 30
Euro bis zu drei Stunden.

Dieter Wasserburger: Ist dieses
Parkkonzept nicht schon zu kompli-
ziert fiir den Kunden?

Karl Weingrill: Das war seit Beginn
so. Es gibt die Uberlegung, es grund-
sdtzlich zwei Stunden zu machen.
Das ist aber noch nicht fixiert.

Herr Wasserburger, Einzug in ein
Stadtteilcenter ja oder nein: Nach
welchen Kriterien wird bei der
Rewe entschieden?

Dieter Wasserburger: Fiir uns sind
im Wesentlichen fiinf Kriterien aus-
schlaggebend: Die Lage samt Ein-
zugsgebiet, die Qualitit des Stadtteil-
centers selbst (Branchenmix, Archi-
tektur und Aufenthaltsqualitiit etc.),
die Erreichbarkeit, das Parkplatzan-
gebot und die entsprechend konfigu-
rierte Geschiftsfliche. Das ist oft-
mals ein Thema, mit dem wir zu
kdmpfen haben. Projektentwickler
sind gut beraten, sich mit den wich-
tigsten Ankermietern dahingehend
rechtzeitig abzustimmen. Dies gilt im
Ubrigen auch in der Stadtentwick-
lung oder bei der Uberbauung beste-
hender Mirkte. Der Handel muss voll
zur Entfaltung kommen, er soll ja
auch seiner Rolle als Frequenzbrin-
ger gerecht werden.

Ich wiirde gerne kurz noch das The-
ma Offnungszeiten aufmachen.
Mdchte jemand etwas dazu sagen?
Karl Weingrill: Ich glaube, dass das
generell ein Thema ist, jedoch bin ich
davon tiberzeugt, dass die Sinnhaf-
tigkeit auch stark vom jeweiligen
Standort und den Gegebenheiten ab-
hingig ist. Fiir uns als EKZ west
traue ich mir sagen, dass die meisten
Shop-Partner am Sonntag sicher
nicht ge6ffnet haben wollen.

Dieter Wasserburger: Ich wiirde es
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Lebensmittelanbieter in Shopping Centern

Retail Park

Vertriebsform
Billa 20
394

Billa Corso

Billa Pflanzilla
Billa Plus 13
Bipa 30
Eurospar 18
Interspar 4

Penny 15
Spar 2

Gesamt 102

Shopping Mall  Shopping Center

18 38
2 2

1 1
33 46
48 78
17 35
34 38
3 18

6 8
162 : 264

Quelle: Die Daten stammen aus einer Sonderauswertung der S+M Dokumentation Shopping Center Osterreich 2023/24).

Shopping Center ist die Summe von Refail Parks und Shopping Malls (exkl. Sonderformen wie Warenhauser oder FOCs)

einfach unter dem Begriff der Flexi-
bilitét sehen. Es gibt nicht ,,one fits it
all“. Es geht nicht um eine flichende-
ckende Lésung. Wir miissen uns zum
Beispiel entscheiden, ob wir die
Friith- oder die Abendkunden mit-
nehmen.

Gernot Jung: Eine Moglichkeit
wire, ein paar Sonntage offenzuhal-
en.

Dieter Wasserburger: Sonntage
kommen fiir uns nicht in Frage, aber
unter der Woche wiirden wir punk-
tuell manche Standorte gerne linger
offen halten, um zum Beispiel Pend-
lern die Moglichkeit zu bieten, nach
der Arbeit einzukaufen. Die Kunden,
die der Handel nach Ladenschluss
verliert, verliert er ans Internet.
Gernot Jung: Ich glaube, dass die
ewig lange Shoppingzeit in Oster-
reich einfach nicht gelernt ist. Wenn
,Wien heute“ beginnt, sitzen die Leu-
te vorm Fernseher.

—+

Abschlief3end ein Blick in die Zu-
kunft. Wie sieht zeitgemdife Nah-
versorgung im stddtischen Raum
in zehn Jahren aus?

Stephan Mayer-Heinisch: Wenn
ich das wiisste, wiirde ich nicht hier
sitzen. (lacht) Der Mensch bleibt ein
soziales Tier, er will sich treffen und
ein emotionales Einkaufserlebnis ha-
ben. Die Erfahrungen der letzten
Monate haben uns gelehrt, dass
E-Commerce nicht in den Himmel
wichst. Den stationdren Handel wird
es also weiterhin geben. Wir wissen
ibrigens auch, dass 80 Prozent der
Mitarbeiter gerne im Handel sind.
Dass der Handel KI und Digitalisie-
rung mitnehmen muss, ist klar. Lei-
der ist der Osterreichische Handel
mit schlechten Eigenkapitalquoten

und schlechter Liquiditét ausgestat-
tet und kann diese Investitionen
nicht machen. Auch hier ein Weckruf
an die Politik. Der Handel ist ein ex-
trem innovatives Feld. Wenn die fi-
nanziellen Strukturen des Handels
wieder in Ordnung kommen, wird er
weiterhin innovativ sein. Das Wett-
bewerbsumfeld wird zunehmend he-
rausfordernder.

Roman Schwarzenecker: Die Zei-
ten von komplett neuen Shopping-
center-Grof3projekten sind nun ein-
mal vorbei. Fiir Stadtteil- oder Quar-
tiercenter gibt es noch Chancen. Das
ist auch nachhaltig, weil es hier meis-
tens um bereits bestehende Gebiude
geht. Im Verbund mit verschiedenen
Nutzungen - Arzte, Schulen, Woh-
nungen etc. — kann ich mir hier sehr
wohl noch neue Projekte vorstellen.
Stadtteilzentren werden mit wenig
Bekleidung und viel Dienstleistung
eine Chance haben. Auch fiir grofle
Einkaufszentren mit Entertainment-
center, Flagshipstores und Co. sehe
ich eine Zukunft. Schwierig kénnte
es kiinftig flir jene mit 20.000 bis
30.000 m2 Fliche werden.

Karl Weingrill: Das EKZ west als
Multifunktionsobjekt wird auch
kiinftig bestehen. Derzeit lduft ein
Projekt mit unserer Schule. Die Auf-
gabe ist: Wie sieht die Handelsland-
schaft im Jahr 2030 aus? Wir sind
gespannt, wie die Antworten der jun-
gen Generation ausfallen werden.
Das Stadtteilcenter wird als moder-
ner Marktplatz ein Treffpunkt sein.
Die ganz groflen Einkaufszentren
und jene FMZ ohne Lebensmittel-
handel kénnten es kiinftig schwerer
haben

Vielen Dank!



